
8 月北千住公演中止に伴うチケット払い戻しにつきまして 

  

新型コロナウイルス感染拡大防止のため中止させて頂きました、8 月北千住公演につきましては

チケットを払い戻しさせて頂きます。 

プレイガイドによって払い戻しの方法が異なりますのでご注意ください。 

 

払戻期間：6 月 26 日（金）〜8 月 25 日（火） 

対象公演：シアター1010 公演 全 6 公演 

2020 年 8 月 22 日（土）開演 10:30 / 13:00 / 15:30 

8 月 23 日（日）開演 10:30 / 13:00 / 15:30 

 

■キョードー東京にてご購入のお客様 

チケットの引取方法などによりお手続きが異なります。 

お客様のお引取方法をご確認の上、下記払い戻し方法をご確認ください。 

https://tickets.kyodotokyo.com/kt/refund/ 

【問】キョードー東京 0570-550-799 

 

■イープラスにてご購入のお客様 

お客様のお引取方法をご確認の上、下記払い戻し方法をご確認ください。 

公演中止：https://eplus.jp/sf/refund1  

払戻方法に関するご案内・お問合せ：https://eplus.jp/refund-toiawase/ 

 

■シアター1010 で購入されたお客様 

①ネット申し込みで決済し、未発券のお客様 

クレジットカード会社より「クレジットカード返品（売上取消）」にてご返金いたします。 

②セブンイレブンでお引き取りのお客様 

チケット本券をお引き取りになられた各店舗にて払い戻し手続きをお願いします。 

各店舗のレジにてチケットを渡し「払い戻し」であることをお伝えください。 

③窓口でお引き取りのお客様 

チケット本券を窓口にて払い戻し手続きをお願いします。 

窓口でチケットを渡し「払い戻し」であることをお伝えください。 

④ネット申し込みでカード決済し、郵送のお客様 

お手数ですが、郵便事故防止のため特定記録郵便にて、ご入場券と返送先の「お名前」「ご住所」

「電話番号」を明記し、 

8 月 20 日(木)必着で下記までお送りください（特定記録郵便の送料はお客様ご負担となります）。 

ご入場券の確認ができましたら、 

クレジットカード会社より「クレジットカード返品（売上取消）」にてご返金いたします。 
 



  

＜送付先＞ 

〒120-0034 東京都足立区千住 3-92 

シアター1010 『おしりたんていミュージカル』払戻し係 

 

▼お問合わせ 

シアター1010 チケットセンター TEL:03-5244-1011（10:00〜18:00） 

 


